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g r o u p e x p o r t . c a  

 

NOUVEAU SERVICE PAS MAL ‘‘COOL’’ ! 
Pour l’envoi de vos produits alimentaires à température contrôlée 

 
Mont St-Anne, le 29 septembre 2007 – Le Groupe Export agroalimentaire Québec-Canada, 

en collaboration avec Pro-Air International inc., lance un nouveau service pour l’expédition 

d’échantillons et de petits colis à température contrôlée partout dans le monde; à tarif 

privilégié.  Ce nouveau service se greffera au service Transport actuel du Groupe Export et 

permettra à plus de membres d’être concurrentiels sur les marchés internationaux. 

 

Pro-Air International inc. nous a permis de résoudre un problème constant auquel font face 

nos membres qui fabriquent et expédient des produits alimentaires à température contrôlée, 

affirme M. André A. Coutu, Président-directeur général du Groupe Export.  Nous cherchons 

depuis longtemps à offrir ce service à un prix abordable, car lorsqu’il s’agit d’expédier des 

petites quantités de produits périssables sur une grande distance, l’offre de service se fait 

rare et les coûts sont élevés.  Ce dernier poursuit en précisant que l’expertise que Pro-Air a 

développée permet désormais au Groupe Export d’offrir enfin une solution avantageuse à ses 

membres pour l’expédition de leurs produits périssables nécessitant des températures 

contrôlées. 

 

M. Jacques Boileau, vice-président ventes et marketing chez ProCam International, souligne 

qu’au départ, le président de Pro-Air, monsieur Marcel Deschamps, avait noté une offre de 

marché insuffisante pour les produits périssables et c’est de cette façon qu’il a créé une 

deuxième entreprise; ProCal, pour le transport de produits réfrigérés par camion.  Monsieur 

Boileau précise que ProAir se spécialise dans le transport aérien et se démarque de la 

compétition en offrant des solutions novatrices et adaptées à l’industrie de produits 

périssables.  De plus, Pro-Air offre un service complet (glacière, glace sèche), le transport, la 

documentation et des services conseils, si l’entreprise le désire. 
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Quelques membres ont déjà utilisé les services de ProAir et en sont très satisfaits.  Par 

exemple, madame Lyne Brasseur, directrice service à la clientèle et logistique chez Delta 

Daily Food (Canada) inc., rappelle que le maintien de la chaîne de froid est primordial pour 

l’expédition de produits périssables et les fournisseurs qui offrent ce service dans l’industrie 

pour des échantillons ou de petites quantités sont très rares.  ProAir nous a permis 

d’économiser beaucoup de temps, car auparavant, il fallait aller porter nos colis à la frontière 

de Lacolle.  Madame Brasseur ajoute que ProAir a d’abord analysé leurs besoins et leur a 

proposé des solutions adaptées.  Mme Isabelle François, vice-présidente chez Aux Champs 

d’Élisé, abonde dans le même sens : nous sommes une petite entreprise avec un produit 

périssable qui coûte cher à produire et ProAir nous a permis de trouver des solutions pour 

assurer la livraison de nos produits dans les meilleures conditions à nos clients étrangers. 

 

Le Groupe Export est fier de s’associer à ProAir International inc. pour offrir ce nouveau 

service à ses membres afin de faciliter leurs démarches à l’exportation au quotidien pour 

mieux concurrencer sur les marchés étrangers. 

 

Reconnu pour son envergure et son sérieux, le Groupe Export constitue la plus grande 

association canadienne d’exportateurs alimentaires.  Lien privilégié entre les exportateurs et 

leurs marchés, trait d’union essentiel entre le secteur public et privé, le Groupe Export aide 

ses membres à éviter les pièges, à grandir et à gagner sur les marchés extérieurs. 

 

ProAir International inc. est un agent de transport aérien spécialisé dans la manutention et la 

logistique de produits alimentaires qui a développé une expertise et offre des solutions 

novatrices pour l’expédition de produits alimentaires à température contrôlée. 
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